
RA
PP

O
RT

 C
LIM

AT
 2

02
5Rapport Climat 



Perspectives pour 2025 
Nos ambitions pour 2025 restent claires et audacieuses. Nous poursuivrons nos efforts de 
réduction des émissions à travers les actions suivantes :

•	 Modularisation des produits et principes de conception visant à réduire l’empreinte 
carbone dès la phase de développement.

•	 Réduction du transport aérien pour l’approvisionnement en biens et composants.
•	 Investissement exclusif dans des véhicules électriques afin de diminuer les émissions liées 

à notre flotte d’entreprise.
•	 Étude de l’installation de panneaux solaires pour alimenter notre usine en électricité 

renouvelable.
•	 Lancement d’une application de service numérique permettant de suivre les 

performances énergétiques réelles des fours Invoq et de documenter les émissions du 
Scope 3.

•	 Obtention de la certification ENERGY STAR® pour nos nouveaux modèles à gaz Invoq, 
afin qu’ils répondent aux mêmes exigences d’efficacité énergétique que nos modèles 
électriques.

•	 Regroupement de nos entrepôts pour réduire les besoins en transport et optimiser la 
logistique.

 
Une approche globale de la durabilité 
Les pages suivantes mettent en lumière nos calculs d’émissions de gaz à effet de serre, les 
actions clés menées en 2024, ainsi que les mesures que nous prenons pour évoluer vers une 
activité plus durable. Si ce rapport est principalement axé sur l’impact environnemental, nous 
commençons également à intégrer des aspects sociaux et de gouvernance — des domaines 
qui prendront une place plus importante dans les années à venir. 
 
Nous sommes heureux de partager notre progression avec vous et vous invitons à nous 
accompagner sur le chemin vers un avenir plus durable.

Production neutre en 
carbone d'ici 2030

Chez Home of Invoq, nous nous engageons à avoir un impact concret en matière d'action 
climatique. Notre engagement s’inscrit dans les objectifs de l’Accord de Paris visant à limiter 
le réchauffement climatique à 2 °C — un objectif ambitieux, mais essentiel pour assurer 
un avenir meilleur pour nous-mêmes, nos familles et les générations futures. Atteindre cet 
objectif exige une réduction radicale des émissions de carbone en repensant la manière 
dont nous concevons, fabriquons et exploitons nos produits. Seuls des choix réfléchis et 
ambitieux permettront de générer un véritable changement. 
 
Ce rapport présente des données vérifiables pour l’année 2023, issues de l’outil Climate 
Compass, ainsi que nos chiffres actuels et nos ambitions en cours. Chaque ensemble de 
données est clairement daté afin de garantir une transparence totale. Après trois années 
de comptabilité carbone, un constat est clair : les émissions du Scope 3 nécessitent notre 
plus grande attention. Néanmoins, chaque aspect de nos activités joue un rôle dans la 
construction d’un avenir plus durable. 

Jalons clés en 2024 
À la clôture de l’année 2024, nous avons atteint plusieurs jalons importants dans notre 
parcours de durabilité :

•	 Certification ENERGY STAR® : Les fours Invoq sont désormais certifiés ENERGY STAR®, 
répondant à des normes strictes en matière d’efficacité énergétique établies par des 
institutions indépendantes telles que l’Agence de protection de l’environnement des États-
Unis (EPA) et le Département de l’énergie (DOE).

•	 Certifications ISO : Notre site de production a obtenu les certifications ISO 9001:2015 et 
ISO 14001:2015, reflétant notre engagement constant envers la gestion de la qualité et la 
responsabilité environnementale, conformément aux standards internationaux reconnus.

•	 Test automatisé en fin de ligne : Nous avons introduit un processus de test automatisé à 
la fin de la ligne de production afin de réduire la consommation d’énergie lors des essais 
finaux, d’améliorer l’efficacité et de limiter l’utilisation des ressources.

•	 Tri des déchets amélioré : Nous avons optimisé notre système de tri des déchets en interne 
pour augmenter le taux de recyclage et réduire l’impact environnemental global.
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Comment 
nous mesurons 
nos émissions
Nos calculs d’émissions suivent le protocole 
internationalement reconnu des gaz à effet de 
serre (GHG Protocol), garantissant une approche 
standardisée et transparente en matière de 
comptabilité et de reporting climatique. 
Pour le rapport 2025, nous avons de nouveau utilisé 
Climate Compass — un outil de déclaration mis à 
disposition par l’Agence danoise des entreprises 
(Erhvervsstyrelsen) — afin de suivre et d’analyser notre 
impact climatique. 
 
Il est important de souligner un changement 
méthodologique majeur par rapport à notre 

précédent rapport. Auparavant, les émissions étaient 
calculées sur la base de la valeur monétaire des 
biens achetés. Nous utilisons désormais une méthode 
fondée sur le poids (kg) des biens et services achetés, 
ce qui offre une approche bien plus précise et fiable. 
Cette évolution améliore considérablement 
l’exactitude de nos données et renforce les bases de 
nos futures stratégies de réduction des émissions. for 
future emission reduction strategies.

Comprendre les trois 
catégories d’émissions 
(scopes)

Scope 1:  
Émissions directes provenant de nos propres activités, 
telles que la consommation de carburant dans les 
véhicules de l’entreprise ou le gaz utilisé dans la 
production. 
 
Scope 2:  
Émissions indirectes liées à l’énergie achetée, 
comme l’électricité et le chauffage utilisés dans nos 
installations. 
 
Scope 3:  
Toutes les autres émissions indirectes issues de 
l’ensemble de la chaîne de valeur, incluant la 
production des matières premières, le transport, 
l’utilisation de nos produits et leur fin de vie.
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Nos résultats 2023 

99,5 % 
Scope 3  

0,5 % 
Scope 2  

0,1 % 
Scope 1  

10 789 
Tonnes de CO2e au total 

Scope 1 — 9,5 tones de CO2e 
Scope 2 — 50 tonnes de CO2e  
Scope 3 — 10 728 tones de CO2e
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Mesure de nos 
émissions de gaz à 
effet de serre (GES) 
 
Conformément au protocole GHG, nous mesurons et 
déclarons nos émissions selon les catégories 1, 2 et 3 
(Scope 1, 2 et 3).

Scope 1

Émissions directes 

Scope 3

Émissions indirectes

Activités en amont  Usine Invoq Activités en aval

Scope 2

Émissions indirectes

Scope 3

Émissions indirectes

Installations de 
l’entreprise et 
véhicules de société.

Production de matières 
premières, biens et services, 
déplacements professionnels, 
traitement des déchets, etc.

Consommation 
d’électricité et de chaleur 
dans nos propres. 
installations.

Distribution, utilisation 
des produits et fin de 
vie.
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Aperçu du Scope 1

Le Scope 1 comprend les émissions de 
gaz issues de nos opérations ainsi que 
les émissions de diesel provenant de nos 
véhicules d’entreprise. Les émissions des 
véhicules sont calculées sur la base des 
kilomètres parcourus, en appliquant un 
facteur d’émission moyen.

Part du Scope 1 dans les émissions 
totales en 2023 = 0,1 % 
 

Scope 1 Tonnes de CO2e

Transport – véhicules non 
électriques appartenant à 
l’entreprise ou en leasing

9,4

Énergie utilisée pour les 
tests de fours (gaz)

0,12

Total scope 1 9,5
Transport

0

4 000

8 000

12 000

16 000

20 000

        Gaz

Tonnes de CO2e
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Aperçu du Scope 2

Le Scope 2 mesure les émissions liées 
à l’électricité achetée pour notre usine 
située à Alsvej et notre entrepôt de 
Frederikdalsvej à Randers. 
Les chiffres incluent également 
l’électricité utilisée pour les tests finaux 
de tous nos produits avant leur livraison 
aux clients. 
Le Scope 2 couvre également les voitures 
électriques de l’entreprise.

Part du Scope 2 dans les émissions 
totales en 2023 = 0,5 %

0Tonnes de CO2e 10 20 30 40 50

48,8Électricité 

0,3Transport (voitures 
électriques) 
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Aperçu du Scope 3

Le Scope 3 couvre toutes les émissions 
liées à la production, à la distribution et 
aux services, représentant ainsi la plus 
grande part de notre empreinte carbone 
totale. C’est également dans cette 
catégorie que se trouve le plus grand 
potentiel de réduction significative. 
 
Dans le rapport 2023, notre méthode de 
comptabilité ESG pour les émissions du 
Scope 3 était basée sur une approche 
par quantités. Cette méthode estime les 
émissions en collectant des données 
sur le poids (kg) des biens et services 
achetés, puis en appliquant les facteurs 
d’émission correspondants. 
Grâce à cette approche, nous obtenons 
une compréhension plus précise et 
fondée sur les données de nos émissions 
indirectes, ce qui nous permet de mettre 
en œuvre des actions de réduction plus 
ciblées.
   

Part du Scope 3 dans les émissions 
totales en 2023 = 99,5 % 
 

 

  100

    221

 56

  96

39

 62

    216

          842

     386

						            8 536

Voyages des employés (vols)

Transport des marchandises

Alimentation

Services de conseil 

Verre

Produits chimiques

Électronique

Acier

Utilisation des produits vendus (gaz)* 

Utilisation des produits vendus (électricité)* 
 

0 3 000 6 000 9 000Tonnes de CO2e

*Basé sur une estimation moyenne de l'utilisation d'un four Invoq avec une durée de vie fixée à 8 ans.
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Notre HOUSE of sustainability​ 

Solutions 
responsables

Entreprise 
responsable

Responsabilité pour 
une vie plus saine 

Engagement envers l'Accord de Paris pour une 
limitation à 2 °C

ESG de l’usine Invoq et Objectifs de 
Développement Durable (ODD)
L’ESG — Environnemental, Social et Gouvernance — est au cœur de nos efforts en matière 
de durabilité. Chez Invoq, la durabilité ne se limite pas à la réduction de notre impact 
environnemental : elle consiste également à construire un modèle économique responsable. 
Cela englobe la manière dont nous concevons et fabriquons nos produits, les services que 
nous proposons ainsi que notre mode de fonctionnement en tant qu’entreprise.

Environnement
Notre bilan climatique annuel constitue un outil précieux qui nous aide à identifier et à 
hiérarchiser les domaines nécessitant le plus d’actions. Il nous permet de clarifier où nos 
efforts auront le plus grand impact — aujourd’hui comme demain. 
 
La production et la consommation mondiales ont un impact considérable sur notre planète. 
À chaque étape — de l’extraction des matières premières à l’utilisation des produits — nous 
contribuons au changement climatique, à l’épuisement des ressources, à la production de 
déchets, à la pollution, à la déforestation et à la perte de biodiversité. Pour répondre à ces 
défis, nous innovons en permanence afin de réduire notre empreinte environnementale. 
 
Une étape clé de cette démarche est l’obtention de notre certification ISO 14001:2015, qui 
témoigne de notre engagement en faveur d’une gestion environnementale responsable et de 
pratiques de production durables. De plus, nos fours Invoq certifiés ENERGY STAR® contribuent 
à réduire la consommation d’énergie et à favoriser des cuisines professionnelles plus 
respectueuses de l’environnement à travers le monde.

Social
Nous nous engageons à favoriser un environnement de travail sûr, diversifié et inclusif. Cela 
inclut la garantie de conditions de travail équitables, le respect des droits du travail et le 
soutien au bien-être global et au développement de nos collaborateurs. Nous croyons qu’une 
culture d’entreprise forte et respectueuse est essentielle au succès à long terme — aussi bien 
pour les individus que pour l’organisation.

Gouvernance
Une bonne gouvernance est indispensable pour maintenir la transparence et la confiance. 
Nous appliquons des politiques strictes pour lutter contre la corruption, la fraude fiscale et les 
risques opérationnels. 
Notre cadre de gouvernance, basé sur notre évaluation annuelle des risques, garantit une 
création de valeur durable pour les actionnaires, les employés et la société.

HOUSE of Sustainability
Du point de vue de la production, notre HOUSE of Sustainability est alignée avec plusieurs 
Objectifs de Développement Durable (ODD). 
Ce cadre guide nos initiatives les plus impactantes en matière de durabilité et nous aide à 
progresser dans les domaines environnementaux, sociaux et de gouvernance, en veillant à ce 
que nous continuions à avoir un impact positif.

Proposer des produits à haute 
efficacité énergétique et à faible 
consommation de ressources (E)

Offrir des produits et solutions 
circulaires (E)

Garantir la plus haute sécurité au 
travail grâce à nos solutions (S)

Éliminer les matériaux nocifs (S)​ 

Devenir une usine de fabrication 
neutre en carbone et mener des 
opérations propres et efficaces (E)

Agir toujours de manière 
éthique et respecter les droits 
de l’homme (G)

Favoriser la durabilité au sein de la 
chaîne d’approvisionnement (E)

Permettre la production d'une 
alimentation plus saine et plus 
durable (E)

Réduire le gaspillage alimentaire (E)

Participer à des activités en 
entreprise visant à stimuler le bien-
être des employés (S)

(E) = Environnemental, (S) = Social, (G) = Gouvernance ​ 
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Grâce à nos produits et à nos innovations, nous nous 
engageons particulièrement à offrir un environnement 
de travail sûr et ergonomique aux utilisateurs de notre 
équipement. Nos produits proposent des méthodes de 
cuisson favorisant la santé, permettant à nos clients 
de servir à leurs invités une alimentation saine et de 
haute qualité tout en minimisant le gaspillage. 
Nous nous investissons également dans des activités 
internes visant à stimuler le bien-être de nos 
employés.

Un sujet très important pour nous est de garantir 
un environnement de travail sûr et sain pour 
l’ensemble de nos collaborateurs, qu’ils soient 
femmes, hommes, personnes issues de minorités de 
genre, jeunes, seniors ou en situation de handicap. 
De même, les compétences et les connaissances 
sont des atouts essentiels pour nous. La formation 
et l’éducation jouent un rôle vital dans le maintien et 
le développement de la productivité ainsi que des 
capacités d'innovation au sein de notre entreprise.

Étant donné que l’eau est l’une des ressources les plus 
limitées au monde, nous la considérons comme une 
priorité essentielle à protéger et à utiliser de manière 
responsable. Nous innovons en permanence dans 
le développement de nos produits pour réduire la 
consommation d’eau et améliorer l’efficacité globale, 
tant dans l'utilisation que dans le rejet des eaux usées. 
Dans nos installations de production, nous nous 
engageons à minimiser l’utilisation des ressources — 
en mettant l’accent sur l’énergie, l’eau, les déchets et 
les émissions — grâce à des améliorations continues 
de nos procédés. Nos fours soutiennent également 
une cuisson respectueuse de l'eau. 
Grâce à des technologies innovantes, ils permettent 
à nos clients de préparer des aliments sains avec 
beaucoup moins d’eau, contribuant ainsi à rendre les 
cuisines professionnelles plus durables.

Nos réductions de CO2 sont principalement portées 
par deux axes d’action : d’une part, le développement 
de produits innovants et à haute performance 
énergétique, qui permettent de réduire l’empreinte 
carbone de nos produits ainsi que celle de nos clients 
tout au long de leur durée de vie ; d’autre part, nos 
initiatives pour la neutralité carbone, qui stimulent 
la durabilité dans toute notre chaîne de valeur 
grâce à l’établissement d’objectifs de réduction en 
collaboration avec nos partenaires.

Notre philosophie de production Lean garantit une 
attention constante à la réduction du gaspillage 
dans nos opérations. Nos produits, fortement 
modularisés, réduisent la complexité et repoussent 
la personnalisation par l’utilisateur, ce qui permet 
d’obtenir de meilleurs produits, des délais de livraison 
optimisés et moins de déchets. 
Il est essentiel pour nous que nos équipements 
économisent des ressources tout au long de leur 
durée de vie. La durabilité et la recyclabilité de nos 
produits constituent des éléments fondamentaux de 
cette approche.

Notre HOUSE of 
sustainability​ 
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Réduire l'impact environnemental grâce à des 
solutions de cuisine intelligentes 

Une part importante de nos émissions de Scope 3 provient de la phase d'utilisation de nos fours dans les 
cuisines professionnelles. En concevant des équipements écoénergétiques et respectueux des ressources, 
nous permettons aux cuisines professionnelles de réduire leur impact environnemental tout en maintenant 
des standards de cuisson élevés. 
 
Les principales caractéristiques de durabilité de nos fours Invoq incluent : 
 
Isolation optimisée pour des économies d'énergie 
Les portes de four à triple vitrage améliorent l'isolation, minimisant les pertes de chaleur et réduisant la 
consommation d'énergie. Cela améliore également la sécurité au travail en gardant des températures 
extérieures basses. 
 
Capacité de cuisson et circulation de l'air efficaces 
Grâce à un système unique de 7 niveaux et à un espacement accru entre les grilles (70 mm contre 65 mm 
en standard dans le secteur), nos fours permettent d'augmenter le débit sans augmenter la consommation 
d'énergie. La circulation optimisée de l'air assure une cuisson homogène avec moins de gaspillage 
énergétique. 
 
Empilage intelligent pour plus d'efficacité énergétique et spatiale 
La technologie Invoq Stackit permet aux utilisateurs de doubler leur capacité de cuisson sans augmenter 
l'empreinte au sol en cuisine. Pendant les périodes creuses, un des fours peut être éteint, réduisant ainsi la 
consommation d'énergie jusqu'à 50 %. 
 
Cuisson multifonctionnelle pour réduire les besoins en équipements 
Le four Invoq regroupe plusieurs techniques de cuisson — airfrying, poêlage, vapeur, rôtissage et cuisson au 
four — en un seul appareil, minimisant ainsi le besoin d'équipements supplémentaires énergivores. 
 
Réduction de la consommation de ressources grâce à des modes de cuisson spécialisés

•	 Delta-T pour rôtissage nocturne : réduit la demande énergétique tout en augmentant le rendement 
alimentaire, offrant jusqu'à 12 % de portions supplémentaires par rôti.

•	 Technologie airfrying : permet d'obtenir des résultats croustillants avec jusqu'à 70 % de réduction d'huile, 
diminuant ainsi le gaspillage d'énergie et de ressources tout en améliorant la qualité des aliments.

•	 Poêlage au four : permet de réduire l'utilisation d'huile tout en conservant la texture classique de la cuisson 
à la poêle.

Nettoyage intelligent et efficacité opérationnelle 
Le système de nettoyage par recirculation CareCycle du four Invoq utilise 27 % moins d'eau par rapport aux 
modèles précédents et réduit le temps de nettoyage de 63 %. De plus, 90 % de l'eau de nettoyage peut être 
non filtrée, contribuant ainsi à une empreinte environnementale réduite.

Technologies avancées pour des performances constantes
La technologie CookTimeCorrection (CTC) détecte automatiquement les fluctuations de température 
pendant le processus de cuisson et y remédie. Cela garantit une qualité constante, réduit le gaspillage 
alimentaire et économise de l’énergie en évitant la sous-cuisson ou la surcuisson.

Solutions connectées pour une gestion énergétique plus intelligente 
Intégrés à la solution IoT Open Kitchen, les fours Invoq permettent le suivi à distance de l’utilisation et de 
la consommation d’énergie. Cette connectivité facilite la maintenance prédictive, offre des informations 
opérationnelles précieuses et permet d’optimiser encore davantage la consommation énergétique.

Longévité, possibilité d'upcycling et recyclabilité des matériaux 
Bien que nous estimions une durée d’utilisation moyenne de 8 ans pour nos calculs de Scope 3, de 
nombreux fours Invoq fonctionnent bien au-delà de cette période. Cette longévité réduit le besoin de 
remplacements fréquents et limite ainsi l'impact environnemental lié à la fabrication et à l'élimination des 
équipements. 
 
Notre philosophie de conception privilégie la modularité et l'adaptabilité future. 
Cela signifie que les composants clés peuvent être améliorés ou remplacés, permettant ainsi aux 
utilisateurs de prolonger la durée de vie de leur four sans avoir à investir dans un nouvel appareil complet. 
Notre approche modulaire rend également possible l'upcycling, en intégrant des innovations futures en 
matière d’économies d’énergie — compatibles et adaptables aux modèles existants — rendant ainsi nos 
fours encore plus durables au fil du temps. 
 
De plus, nous mettons l’accent sur la recyclabilité des matériaux, garantissant qu’une part importante des 
composants — tels que l’acier inoxydable, les pièces électroniques et les matériaux isolants — puisse être 
récupérée et réutilisée en fin de vie. Cela soutient l’économie circulaire et s’inscrit dans notre engagement 
plus large envers l'efficacité des ressources.

 
En intégrant ces fonctionnalités avancées, les fours Invoq permettent aux cuisines professionnelles de 
réduire leur consommation d’énergie et de ressources, soutenant ainsi les efforts mondiaux en matière de 
durabilité et contribuant à la réduction des émissions de Scope 3 dans l'industrie de la restauration.
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Responsabilité sociale : nos collaborateurs 
et notre culture d'entreprise 

Nous croyons que la durabilité va bien au-delà de l’impact environnemental — elle inclut également 
notre responsabilité envers nos collaborateurs et les communautés dans lesquelles nous opérons. 
Notre engagement en faveur de l’aspect Social de l’ESG se reflète dans notre priorité accordée à la 
diversité, l'inclusion, le bien-être des employés, la sécurité et l'éducation. 
Les données ci-dessous sont basées sur les statistiques de mars 2025.
 
Diversité et inclusion 
Nous valorisons une main-d’œuvre diversifiée et nous efforçons d'encourager l'inclusion à tous les 
niveaux de notre organisation :

•	 14 % de nos employés sont issus d’origines ethniques différentes du contexte danois, représentant 
10 nationalités différentes au sein de notre équipe. Cette diversité contribue à un environnement 
de travail multiculturel, inclusif et dynamique, où les expériences et perspectives variées 
enrichissent notre culture et nos collaborations.

•	 Nous favorisons également un équilibre sain entre les différentes générations. 
Cette diversité d’âges soutient la transmission des connaissances, stimule l’innovation et 
renforce la résilience à long terme. Comme illustré dans le graphique, notre équipe comprend 
aussi bien de jeunes apprentis que des professionnels expérimentés proches de la retraite, 
permettant ainsi une synergie entre nouvelles idées et savoir-faire.

•	 Plus de la moitié de nos employés travaillent chez Invoq depuis plus de cinq ans, preuve d’une 
culture d’entreprise solide, d’un engagement à long terme et d'un environnement où les talents 
s’épanouissent et souhaitent évoluer.

•	 Nous soutenons également des modèles d'emploi flexibles, et 3 % de notre personnel est 
employé sous des contrats adaptés (flexjobs), offrant ainsi des opportunités professionnelles aux 
personnes ayant une capacité de travail réduite.

Investir dans la croissance des collaborateurs et préparer la relève
Nous croyons en un développement continu et investissons activement dans la progression 
professionnelle de nos équipes :
•	 Entretiens annuels de développement personnel : Chaque année, nous menons des entretiens 

structurés avec nos collaborateurs pour discuter des réussites passées et des aspirations futures.
•	 Nous sommes engagés à favoriser le développement de carrière en interne et soutenons nos 

collaborateurs dans l’exploration de nouvelles opportunités au sein de leur équipe actuelle ou 
dans d’autres départements. Grâce à la mobilité interne et à la requalification professionnelle, 
nous aidons nos employés à acquérir de nouvelles compétences et à évoluer vers des postes 
qui correspondent à la fois à leur potentiel et aux besoins changeants de l’entreprise. 
Cela permet de conserver les savoir-faire précieux tout en offrant des opportunités d’évolution 
de carrière enrichissantes.

•	 Nous comptons actuellement quatre apprentis, dont deux apprentis adultes, illustrant notre 
engagement envers la formation professionnelle et l’évolution de carrière.

•	 Nous offrons également des stages dans plusieurs départements, permettant aux étudiants et 
jeunes professionnels d'acquérir une expérience pratique.
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•	 Nous collaborons activement avec les écoles, en accueillant des programmes d'orientation 
professionnelle et des écoles de cuisine, pour inspirer la prochaine génération de professionnels 
de la restauration.

•	 Nous avons également un partenariat avec les autorités municipales locales pour accompagner 
la réinsertion professionnelle en identifiant des opportunités d’emploi adaptées et en offrant un 
soutien sur le lieu de travail.

Bien-être des employés et équilibre vie professionnelle/vie privée
Garantir un environnement de travail sûr, sain et solidaire est une priorité absolue :
•	 Nous organisons une semaine annuelle dédiée au bien-être, promouvant la santé physique et 

mentale.
•	 Les collaborateurs ont accès à des programmes de sevrage tabagique, favorisant des choix de 

vie plus sains.
•	 Notre comité santé, sécurité et conditions de travail (AMO) agit de manière proactive pour 

prévenir les accidents et améliorer les standards de sécurité.
•	 Notre Comité de Sécurité — actuellement composé d’un manager et de six employés — veille 

à assurer une collaboration continue et fournit des conseils sur toutes les questions liées à la 
santé, à la sécurité et au bien-être au travail. Ce comité joue un rôle consultatif clé et contribue 
activement à maintenir un environnement de travail sûr et respectueux pour l’ensemble des 
collaborateurs.

Soutien aux employés seniors
Conscients de la valeur de l’expérience et de l'expertise, nous avons mis en place une politique 
senior permettant aux collaborateurs expérimentés de préparer leur transition vers la retraite dans 
des conditions souples et respectueuses. Cela permet de maintenir l'engagement et le bien-être 
tout en continuant à bénéficier de leurs compétences.

Engagement et retour des employés 
Nous écoutons activement nos collaborateurs et nous engageons dans une démarche 
d'amélioration continue :
•	 En 2025, notre enquête de satisfaction a obtenu un score moyen de 3,8 sur 5.
•	 Les résultats sont analysés en petits groupes, avant d’être discutés avec l'équipe de direction afin 

d'identifier les axes d'amélioration prioritaires.

 
En investissant continuellement dans le développement des talents, le bien-être au travail et la 
diversité, Invoq construit une équipe forte, engagée et tournée vers l'avenir — garantissant le succès 
à long terme pour nos collaborateurs et notre entreprise.

 

Au total

Répartition par genre en 2025 

73 % d’hommes

27 % de 
femmes

En production

83 % d’hommes

17 % de 
femmes

En administration

67 % d’hommes

33 % de 
femmes

En management

71 % d’hommes

29 % de 
femmes
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Notre engagement 
continu pour réduire 
les émissions
Pour mener une action climatique significative, nous concentrons 
nos efforts sur les domaines où nous pouvons avoir le plus 
grand impact. Les sections suivantes présentent nos principales 
initiatives et nos actions continues visant à réduire les émissions 
dans l’ensemble de nos activités — du design produit et de la 
production jusqu'à la logistique et aux pratiques commerciales. 
À travers des améliorations constantes et des décisions 
stratégiques, nous avons pour objectif de réduire notre empreinte 
carbone tout en maintenant des standards élevés de qualité et 
d'efficacité.

Utiliser la modularisation des produits et des 
principes de conception pour créer des produits 
plus efficaces et générant moins d’émissions. 

Réduire l’utilisation de produits chimiques et 
de matériaux nocifs dans nos processus de 
production.

Identifier des opportunités de réduction des 
émissions en collaboration avec nos fournisseurs 
afin d'améliorer la durabilité de l'ensemble de 
notre chaîne de valeur.

Réduire le transport aérien des marchandises 
fournisseurs pour diminuer les émissions liées au 
transport.

Acheter ou louer exclusivement des véhicules 
électriques afin de réduire les émissions de notre 
flotte automobile.

Poursuivre l'amélioration des processus de 
tri des déchets afin d'augmenter les taux de 
recyclage et de réduire davantage notre impact 
environnemental.

Maintenir la certification ENERGY STAR® pour les fours 
Invoq, en garantissant une conformité continue 
aux normes strictes d'efficacité énergétique et en 
aidant les cuisines professionnelles à réduire leur 
consommation d'énergie.

Optimiser l'utilisation des matériaux en 
maximisant le rendement de chaque plaque 
d'acier dans notre chaîne de production, afin de 
minimiser le gaspillage et d'améliorer l'efficacité 
des ressources.
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